rora [Tt gt i 1 00 s, e | recnce
AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER 9 gen-feb-mar{gen-feb-mar
SERVIZIO gen-feb-mar{ feb-mar- |gen-feb-mar 2015 2015
2015 2015 2015
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualita e Ambiente Francesca D'Addesio 2 5 119 124 4,03% 95,97%
Servizio Clienti 6 80 292 372 21,51% 78,49%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 10 176 186 5,38% 94,62%
Cessioni Utenze 2 27 97 124 21,77% 78,23%
Squadre acquedotio fognatura e 27 215 1459 1674 1284% | 87,16%
AREA TECNICA epurazione Renato Martinuzzi
Logistica 1 10 52 62 16,13% 83,87%
AREA PIANIEICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali 3 18 168 186 9,68% 90,32%
col OLLO Francesca D'Addesio
NTROLL Laboratorio analisi 4 15 233 248 6,05% 93,95%
rovau _[Tolegorn Tt g 00 0 s, e | rsen
AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER N . P . |apr-mag-giu{ apr-mag-giu
SERVIZIO apr-mag-giu{ mag-giu- |apr-mag-giu 2015 2015
2015 2015 2015
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualita e Ambiente Francesca D'Addesio 2 4 120 124 3,23% 96,77%
Servizio Clienti 6 110 262 372 29,57% 70,43%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 19 167 186 10,22% 89,78%
Cessioni Utenze 2 20 104 124 16,13% 83,87%
Squadre acquedotto fognatura e 27 209 1465 1674 12,49% 87,51%
AREA TECNICA depurazione Renato Martinuzzi
Logistica 1 14 48 62 22,58% 77,42%
AREA PIANIFICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali . 3 6 180 186 3,23% 96,77%
Francesca D'Addesio
CONTROLLO Laboratorio analisi 4 18 230 248 7,26% 92,74%
rovau _[Toude gorn o g 00 50 s, e | rsen
AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER 9 lug-ago-sett-|lug-ago-sett-
SERVIZIO lug-ago-sett-| ago-sett- [lug-ago-sett- 2015 2015
2015 2015 2015
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualitd e Ambiente Francesca D'Addesio 2 28 104 132 21,21% 78,79%
Servizio Clienti 6 124 272 396 31,31% 68,69%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 29 169 198 14,65% 85,35%
Cessioni Utenze 2 32 100 132 24,24% 75,76%
Squadre acquedotio fognaura e 27 385 1397 1782 21,60% | 78,40%
AREA TECNICA epurazione Renato Martinuzzi
Logistica 1 11 55 66 16,67% 83,33%
AREA PIANIFICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali ) . 3 20 178 198 10,10% 89,90%
CONTROLLO Francesca D'Addesio
Laboratorio analisi 4 17 247 264 6,44% 93,56%
rora [Tt grnfotme oot ) s assee | resnce
AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER ott-nov-dic- ago-sett-g nov-dic- ott-nov-dic | ott-nov-dic-
SERVIZIO 2015 2015 2015 2015 2015
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualita e Ambiente Francesca D'Addesio 2 16 116 132 12,12% 87,88%
Servizio Clienti 6 101 255 356 28,37% 71,63%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 30 178 208 14.42% 85,58%
Cessioni Utenze 2 37 103 140 26,43% 73,57%
Squadre acquedotio fognatura e 27
. 0/ 0
AREA TECNICA denurazione Renato Martinuzzi 250 1545 1795 13.93% 86.07%
Logistica 6 60 66 9,09% 90,91%
AREA PIANIFICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali . ) 3 17 161 178 9,55% 90,45%
CONTROLLO - — Francesca D'Addesio
Laboratorio analisi 4 41 228 269 15,24% 84,76%




