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AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER 9 gen-feb-mar{gen-feb-mar
SERVIZIO gen-feb-mar{ feb-mar- |gen-feb-mar 2016 2016
2016 2016 2016
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualita e Ambiente Francesca D'Addesio 2 7 122 129 5,43% 94,57%
Servizio Clienti 6 34 345 379 8,97% 91,03%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 16 174 190 8,42% 91,58%
Cessioni Utenze 2 27 112 139 19,42% 80,58%
Squadre acquedotto fognatura e 27
AREA TECNICA depurazione Renato Martinuzzi 258 1471 1729 14,92% 85,08%
Logistica 1 2 60 62 3,23% 96,77%
AREA PIANIFICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali . ) 3 13 151 164 7,93% 92,07%
CONTROLLO - — Francesca D'Addesio
Laboratorio analisi 4 35 219 254 13,78% 86,220
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AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER N . P . |apr-mag-giu{ apr-mag-giu
SERVIZIO apr-mag-giu{ mag-giu- |apr-mag-giu 2016 2016
2016 2016 2016
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualita e Ambiente Francesca D'Addesio 2 22 110 132 16,67% 83,33%
Servizio Clienti 6 30 362 392 7,65% 92,35%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 29 161 190 15,26% 84,74%
Cessioni Utenze 2 34 96 130 26,15% 73,85%
Squadre acquedotto fognatura e 27
AREA TECNICA depurazione Renato Martinuzzi 264 1488 1752 15,07% 84,93%
Logistica 1 3 60 63 4,76% 95,24%
AREA PIANIFICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali . ) 3 12 155 167 7,19% 92,81%
- — Francesca D'Addesio
CONTROLLO Laboratorio analisi 4 24 236 260 9,23% 90,77%
rovau _[Toude gorn e g 00 50 s, e | rsen
AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER 9 lug-ago-sett-|lug-ago-sett-
SERVIZIO lug-ago-sett-| ago-sett- [lug-ago-sett- 2016 2016
2016 2016 2016
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualita e Ambiente Francesca D'Addesio 2 33 08 131 25,19% 74,81%
Servizio Clienti 6 80 322 402 19,90% 80,10%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 34 161 195 17,44% 82,56%
Cessioni Utenze 2 28 102 130 21,54% 78,46%
Squadre acquedotto fognatura e 27
AREA TECNICA depurazione Renato Martinuzzi 437 1339 1776 24,61% 75,39%
Logistica 1 11 53 64 17,19% 82,81%
AREA PIANIFICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali ) ) 3 32 142 174 18,39% 81,61%
CONTROLLO Francesca D'Addesio
Laboratorio analisi 4 32 234 266 12,03% 87,97%
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AREA SERVIZI RESPONSABILE DIPENDENTI PER ott-nov-dic- ago-selt-g nov-dic- ott-nov-dic | ott-nov-dic-
SERVIZIO 2016 2016 2016 2016 2016
STAFF DIREZIONE GENERALE Qualita e Ambiente Francesca D'Addesio 2 19 111 130 14,62% 85,38%
Servizio Clienti 6 57 339 396 14,39% 85,61%
AMMINISTRATIVA Letturisti Samuele Casalotti 3 18 176 194 9,28% 90,72%
Cessioni Utenze 2 68 79 147 46,26% 53,74%
Squadre acquedotio fognatura e 27
. 0 )0/
AREA TECNICA denurazione Renato Martinuzzi 324 1446 1770 18.31% 81,69%
Logistica 3 62 65 4,62% 95,38%
AREA PIANIFICAZIONE E Gestione dati infrastrutturali ) ) 3 26 144 170 15,29% 84,71%
CONTROLLO Francesca D'Addesio
Laboratorio analisi 4 37 221 258 14,34% 85,66%




